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Altalanos Szerz6dési Feltételek

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (,,ASZF™) tartalmazzak a Tulajdonos (név: Innostyle Kft.
székhely: 1171. Budapest, Nagyszénas u. 8.) altal izemeltetett weboldalak https://innostyle.hu

, https://oktatas.innostyle.hu hasznalatara vonatkozo altalanos szerzédési feltételeket. Jelen
dokumentum nem keriil iktatasra, kizarolag elektronikus forméaban keriil megkdtésre (nem
mindsiil irasba foglalt szerz6désnek). Let6lthet6 a https://innostyle.hu oldalon.

A honlapon szereplé weboldal bongészésével €s haszndlatdval egyben kijelenti, hogy
elolvasta és elfogadta a hasznalatara és szolgaltatasaira vonatkozo szerzddéses feltételeket,
adatkezelési szabalyokat, annak minden pontjaval egyetért. Amennyiben a tovabbiakban aktiv
felhasznaloja kivan lenni a weboldalnak, akkor figyelmesen olvassa el az Altalanos
Szerzddési Feltételeinket. Szolgéltatasainkat kizarolag akkor vegye igénybe, amennyiben az
itt megfogalmazottokkal mindenben egyetért. Ehhez sziikséges az oldal aljan talalhato jel516
négyzet kivalasztasa.


https://innostyle.hu/
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Uzemeltet6i adatok

Név: Innostyle Kft.

Székhely: Budapest 1171. Budapest Nagyszénas u. 8.
Cégjegyzék szam: 01-09-388516

Adészam: 27400197-1-42

Telefonos elérhetéség: +36 /30 3827402

E- mai cim: info@innostyle.hu

Szamlavezet6 bank: MKB Bank Zrt.
Bankszamlaszam: 10300002-13269433-00014907

1.Szolgaltatasok fajtai:
A szolgaltatd az aldbbi szolgéltatasokat nytujtja (szolgaltatasok):

e NOi, férfi, gyermekfodraszat

e Szin és stilustandcsadas

e Gardrobrendezés

e Vasarlas személyi stylisttal

e Make - over atvaltoztatas programok

e Tudasanyagok: Online elérhetd oktatd anyagok stilus fejlesztés, 6ltozkodées és
onbizalom novelés témakban.

e Tudasanyagok letolthetd e-book formatumban.

e Személyes konzultacio, vagy tanicsadas Skype-on, vagy személyesen. Style
coaching, gardrobrendezés, szintandcsadas témakorében.

2. A szolgaltatasok megrendelésének menete

Az innostyle.hu weboldalon a Szolgaltato altal kozzétett barmely termék, e-book, oktatasi
anyag rendelése vagy konzultaci6 igénybevétele kizarolag a honlapon tortént eldzetes
regisztraciot kovetden lehetséges.

A regisztracio soran az adatlap kitoltésekor a kovetkezd adatok megadésa sziikséges:

teljes név*

e-mail cim*

jelszo*

szallitasi cim (szallitasi név, utcanév, hazszam, telepiilés, iranyitészam)*
telefonszam*
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2.1. A Weboldalakon torténd regisztracioval a Szolgaltato, illetve a Felhasznalo:

a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket minden tovabbi aktus nélkiil elfogadjaés magara
nézve kotelezének ismeri el.

kijelenti, hogy szerzodéskotési képességea jelen szerz6dés megkotésére vonatkozoan
korlatozas ala nem esik, mas harmadik személyekkel e

kijelenti, hogy a szolgaltatasok igénybevétele soran betartjak a magyar jog szabalyait,
kiilonosen, de nem kizarolagosan a szellemi alkotasokra, szerzoi jogokra és személyiségi
jogokra vonatkoz6 jogszabalyokat.

A regisztracio soran megadott felhasznalonév, illetve jelszo hozzaférhetdségért feleldsség
kizar6lagosan a regisztralt személyt terheli. A Szolgaltatd a felhasznalonév és jelszd harmadik
személy altali jogosulatlan hasznalatért €s ebbdl eredd karokért semmilyen felelosséget nem
vallal. A felhasznaloénév €s jelszd hasznalatanak jogosultsdga at nem ruhéazhato, a
bejelentkezést kovetden a bejelentkezett regisztralt felhasznalo felelés minden a
bejelentkezést kovetd cselekményért és abbol eredé minden kdvetkezményért, fliggetleniil
attol, hogy a ténylegesen bejelentkezd személy 6 maga volt-e vagy mas személy hasznalata
felhasznald jogosultsagat. A Szolgaltatd és Felhasznalo haladéktalanul koteles jelezni a
Szolgaltato info@innostyle.hu e-mail cimén keresztiil, amennyiben azt észleli, hogy a
felhasznal6i jogosultsagat illetéktelen személy jogosulatlanul hasznélja.

2.2. Vasarlas

A Felhasznal6 az adatlap kitoltésével a szallitashoz és a szamlazashoz elengedhetetleniil
sziikséges adatokat adja meg. A Szolgaltatd ezen adatoknak megfelelden teljesiti a
megrendelést és ezen adatoknak megfelelden allitja ki a szamlat. A Felhasznal6 koteles
adatait a valésagnak megfelelden megadni. A hibas vagy hamis adatok vagy e-mail cim
megadéasabol eredd karért a Felhasznalo felel. A nyilvanvaléan hamis vagy hibas regisztraciot
az elado6 jogosult tordlni, kétség esetén pedig jogosult a Felhasznald valodisagat ellendrizni.

Ha a Felhasznal6 tévesen adott meg adatokat (pl. hibas szallitdsi cim, téves darabszam) és ezt
a megrendelés leadasat kovetoen veszi észre, gy mindaddig van lehetdsége telefonon (+36-
30 3827402) vagy e-mailben (info@innostyle.hu ) a modositasra, mig a megrendelt
termékeket a futarszolgalatnak 4t nem adjuk.

2.3. Az ingyenes utmutatok igénylése

A név és e-mail cim feltlintetése utdn a megrendeldnek el kell fogadnia az Adatkezelési
tajékoztatot, valamint engedélyezni az e-mail kapcsolatot. Ezt az adott négyzet bejeldlésével
tudja megtenni. Az elsd jelold négyzet kipipalasaval a Megrendeld kijelenti, hogy az
Adatkezelési Tajékoztatot megértette és elfogadja, valamint hozzajarul az abban foglalt
adatkezeléshez. A masodik jel6lonégyzet kipipalasaval hozzéjarul, hogy a
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https://www.innostyle.hu weboldal szamara jdonsagokat, stilustippeket segité utmutatasokat,
cikkeket és kiemelt ajanlatokat (eDM) kiildjon. Csak abban az esetben tud tovabb 1épni, ha
mindkett6t elfogadta. Majd ezutan a ,,Kérem az ingyenes utmutatot!” jelzésti gombra kattintva
tudja jelezni a szolgaltato felé az igényt.

2.4. E-book ¢és tudasanyagok /utmutatok megrendelése

A megrendeld trlap kitoltését kovetden a megrendeld lap aljan erre a célra elhelyezett gombra
kattintva (kérem az e-bookot/ itmutatot stb.) kattintva kiildhet6 el a szolgaltato részére a
megrendelés. A fizetési moddal kapcsolatos informaciok a 3. pontban taldlhatoak. A
megrendelének az elkiildés el6tt el kell fogadnia az Adatkezelési tajékoztatot és az ASZF-et.
Ezt mindkét négyzet bejelolésével tudja megtenni. A jel6lé négyzet kipipalasaval a
Megrendelé kijelenti, hogy a jelen ASZF-et elfogadja, és magara nézve kotelezének ismeri el,
tovabba az Adatkezelési Tajékoztatét megértette és elfogadja, valamint hozzajarul az abban
foglalt adatkezeléshez.

2.5. Konzultacid

Eldzetes egyeztetést kovetden skype-on, Messengeren, telefonon vagy személyesen az
Innostyle Szalonban van lehet6ség a konzultaciora. A kapcsolati tirlapon feltiintetett
személyes adatok kitoltését kovetden a Targy mezoben fel kell tiintetni a konzultacio
tipusanak a megnevezését, az ,,Uzenet” mezSben pedig lehetdség van par szoba informaciot
adni az aktualis problémarol. Amennyiben személyesen szeretne csak errdl beszélni, akkor a
mezObe annyit irjon, hogy ,,Személyesen”. Amennyiben a mez6 iires, nem engedi a rendszer
az lizenet elkiildését.

3. Fizetés mddja és menete:

A fizetési mdd valasztdsara a megrendeléskor van lehetdség. A megrendeld az alabbi fizetési
modok koziil valaszthat:

e Bankkartyas fizetés

e Atutalas/ Banki befizetés Kérjiik, minden esetben tiintesse fel a befizetésnél a
kozlemény rovatban a sajat email cimét, hogy be tudjam azonositani, mivel a
megrendeld neve és a szdmlatulajdonos neve nem mindig egyezik meg.
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3.1. Az online bankkartyas fizetés esetén atiranyitjuk a Barion biztonsagos feliiletére

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valosulnak meg. A bankkartya
adatok a kereskedohdz, szolgaltatohoz, vagyis hozzam nem jutnak el. A szolgaltatast ny;td
Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt 4116 intézmény.

Engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.”

3.2. Atutalas vagy banki befizetés

A megrendelést kovetden a szolgaltatd rendszere automatikus e-mail-ben visszajelzi a
megrendelést befogadasat, az e-mail-ben szerepel a megrendelt szolgaltatas neve, a
végosszeg, a valasztott fizetési mod. Amennyiben ezen visszaigazolds a megrendeléstol
Szamitott 48 Oran beliil nem érkezik meg, akkor a megrendel6 szerzddési (fizetési)
kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil automatikusan megsziinik. Az 4tutalashoz,
illetve Banki befizetéshez sziikséges adatokat a szolgéltaté az automata megrendelést
visszaigazolo e-mail-ben kiildi. Miutan a szamlankra megérkezik a befizetett Gsszeg,
visszaigazolo e-mail-ben kiildjiik az elektronikus szamlat, valamint a let6ltési linket az e-
bookhoz. Online termékek, tanfolyamok esetén pedig a hozzaféréshez sziikséges adatokat. Az
utalasok feldolgozasa munkaiddben torténik. A szolgaltatd 24 6ran beliil feldolgozza a
szamlaforgalmat, és visszaigazolo e-mailt kiild a beérkezett utalasokrol.

4. Konzultacido menete

Konzultacié igénylése esetén a Megrendeldvel a Szolgaltatdo 3 munkanapon beliil felveszi a
kapcsolatot a megrendeléskor megadott e-mail cimén a tovabbi egyeztetés, illetve a teljesités
pontos idOpontja végett. A szolgaltatd az idopont lefoglalasa érdekében eldleget kérhet el,
amely a szolgaltatas mértékétdl fliggben valtozhat, de minimum 10000 Ft. Ennek az
Osszegnek legkésdbb a szolgaltatas igénybevétele eldtt 48 oraval kell beérkezni a szamlara.
Amennyiben ez nem torténik meg a szolgaltatdo nem koteles biztositani a konzultaciot, a
szerzddés automatikusan megsziinik. A megrendeldnek lehetdsége van a konzultaciot
lemondani indoklas nélkiil 24 6raval a megbeszélt idopont eldtt. Ekkor a mar eldre befizetett
Osszeget a szolgaltatd a visszautalasi koltség leszamitasaval visszautalja, vagy postazza a
megrendeldnek. Amennyiben a megrendeld 24 6ran beliil jelzi, vagy egyaltalan nem jelzi a
szolgaltato felé, hogy nem tudja igénybe venni a szolgaltatést, akkor a kettdjlik kozotti
szerzddés megsziinik, az 6sszeg Szolgaltatot illeti meg. A fennmaradd osszeget a Megrendeld
a szolgaltatas igénybevétele utdn 24 6ran beliil koteles kifizetni, atutalni, a Szolgaltatoval
tortént megegyezés alapjan. Kérjiik, amennyiben meggondolta magat, akar a konzultacio, akar
e-book, illetve online tanfolyam rendelésével kapcsolatosan, vagy nem érkezett meg a
megrendelést visszaigazol6 e-mail, esetleg mas probléma mertilt fel kérjiik, azt azonnal
jelezze az info@innostyle.hu e-mail cimre! A Szolgaltatot a Megrendeld altal hibasan és/vagy



pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd hibakért, problémakért semmi nem
feleldsség nem terheli.

4.1. A konzultacidk ara

A vételar az oldalon feltlintetett csomagajanlatok alatt olvashatd a megfeleld szolgaltatasnal.
Ez az ar alanyi adomentes, igy tehat a valos, végsé 0sszeget mutatja. Style coachig
szolgéltatas esetén az ar a csomagajanlatnal feltiintetett idtartamra értendd, ennél kevesebb
vagy hosszabb idGtartam esetén aranyosan keriil kiszamitasra. A megrendeld eldre jelzi, hogy
mennyi iddtartamot szeretne igénybe venni. A weboldalrol megrendelhet6 szolgéltatasok
arainak valtoztatasi jogat a Szolgaltato fenntartja, a modositasok a weboldalon valo
megjelenéssel egyidejilileg 1épnek érvénybe. Az ar valtoztatds a modositas eldtt megrendelt
szolgéltatasokra nem vonatkozik.

5. Jotallas

Tudasanyagainkra 100%-os termékgaranciat vallalunk, a vasarlastol szamitott 30 napig.
Abban az esetben ¢lhet a garanciaval, ha a tuddsanyag nem egyezik meg az oldalon leirtakban
foglaltakkal. A vasarlas napjatol szamitott 30 napig jelezze felénk az info@innostyle.hu email
cimen a szandékat, melyhez csatolja a tudasanyag igért tartalmanak a leirasat is. A szolgaltato
barminemi panaszt 30 napon beliil megvizsgal, és arra érdemi valaszt ad.

6. Elallas joga

A megrendelt termék kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a vevonek joga van eléllni a
vasarlasi szandékatol. Ha a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzodés esetén a szerzddés
teljesitése megkezdddott, a Felhasznélo jogosult 14 napon beliil indokolas nélkiil felmondani
a szerzddést. Az online tartalom megrendelésétdl valo elallasi jogat a Felhaszndlé mindaddig
gyakorolhatja, amig azt meg nem nyitotta. A Szolgaltat6 felhivja a Felhasznalok figyelmét,
hogy az online termékek természetiiknél fogva nem szolgaltathatok vissza, valamint a
tavollevok kozott kotott szerzodésekrdl szolo 45/2014. (I1. 26.) Korm.rendelet 29. § (1)
bekezdés m) pontja alapjan a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom
tekintetében, ha a vallalkozas a fogyasztd kifejezett, eldzetes beleegyezésével kezdte meg a
teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejiileg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetden elvesziti a 20. § szerinti jogat.

Ha 6n élni szeretne az elallas jogaval, akkor az elallas szandékat tartalmazo egyértelmii
nyilatkozatat koteles eljuttatni postai uton, vagy elektronikus levél formajaban a kovetkezd
cimre:
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Név: Innostyle Kft
Cim: 1171 Budapest,Nagyszénas u. 8.

E-mail: info@innostyle.hu

Ebben az esetben a termékért kifizetett vételarat visszatéritjiik, legkésobb az elallast, illetve a
termék visszaszolgaltatasat kovetd 30 napon beliil.

Szolgaltatas (oktatas, konzultacio) esetén, ha a felmondési hataridon beliil megkezdodott a
szolgaltatas teljesitése, felmondasa esetén On koteles megtériteni szamunkra a szerz8dés
megsziinésének idépontjaig aranyosan teljesitett szolgaltatasért jaro dsszeget.

Az elallasi jogat a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben rogzitettek szerint gyakorolhatja. Erre
a célra felhasznalhatja a kovetkezd elallasi/felmondési nyilatkozat mintat is.

6.1.Elallasi/felmondasi nyilatkozat minta

Csak a szerzodéstol valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza!
Cimzett Név: Innostyle Kft.
Cim:1171 Budapest Nagyszénas u. 8.

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondéasi
jogomat/jogunkat az aldbbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgéltatas nyujtasara
iranyulo szerzddés tekintetében:

Szerz6déskotés idopontja /atvétel idopontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:

6.2. Az elallas/felmondas joghatasai

Amennyiben On elall ettd] a szerz8déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eléllasi
nyilatkozatdnak kézhezvételétél szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On altal teljesitett
valamennyi ellenszolgaltatast. A visszatérités sordn az eredeti iigylet soran alkalmazott
fizetési moddal egyezd fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol
kifolyolag Ont semmilyen tobbletkoltség nem terheli.
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6.3 Ont nem illeti meg az elallas joga az aldbbi esetekben:

a) a szolgaltatasok és oktatasok teljesitését kovetden, ha a Szolgaltato a szolgaltatast a
Vasarlo eldzetes kifejezett beleegyezésével kezdte meg.

b) az online tartalom megrendelésétdl valo elallasi jogat a Felhasznalé mindaddig
gyakorolhatja, amig azt meg nem nyitotta. A Szolgaltaté felhivja a Felhasznalok
figyelmét, hogy az online termékek természetiiknél fogva nem szolgaltathatok vissza,
valamint a tavollevok kozott kotott szerzédésekrol szolo 45/2014. (11. 26.)
Korm.rendelet 29. § (1) bekezdés m) pontja alapjadn a nem targyi adathordozon
nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszto kifejezett,
eldzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével
egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését
kovetden elvesziti a 20. § szerinti jogat.

c) olyan nem elbre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
fogyasztd személyére szabtak.

7. A szerzddés megsziinése
A Szerz6dés megsziinik:

e a Szolgaltat6 jogutdd nélkiili megsziinésével

e a Felhasznal6 jogi személy jogutod nélkiili megsziinésével;

e a Felhasznal6 természetes személy halalaval;

e a Felek k6zos megegyezésével,

e a Felhasznalo elallasi joganak gyakorlasaval,

e rendes felmondassal a felmondés napjara kihato hatéllyal,

e rendkiviili felmondassal a felmondas napjara kihat6 hatéllyal.

8. FelelOsség kizarasa

A Szolgaltat6 fenntartja magéanak azt a jogot, hogy kizardlag eldzetes fizetés esetén
szolgalja ki, vagy egyaltalan ne szolgalja ki azokat a vasarlokat, akik rendszeresen nem
tartjak be jelen ASZF-ben foglalt feltételek vagy mas médon kért okoznak az
Szolgéltatonak.

A Szolgaltaté nem felel az internetes halozat esetleges miiszaki hibaibol, a
kommunikécios eszkdzok esetleges meghibasodasabol, barmely szoftver vagy program
meghibasodasabol, adatveszteségekért esetleges technikai meghibasodasokbol eredd
kéarokért.

Az eldfizetd koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges felhasznaloi név és jelszo
biztonsagos tarolasara, megdrzésére. A Felhasznal6 felhasznaldi nevét és jelszavat
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tovabbadni, vagy azt harmadik személy részére hozzaférhetévé tenni nem jogosult.
Amennyiben a Felhasznal6 e jogok gyakorlasat masnak atengedi, vagy a szolgaltatas
igénybevételét harmadik személynek tovabbadja vagy atengedi, vagy hozzaférhetové
teszi, felelds minden olyan karért, amely e nélkiil nem kdvetkezett volna be. El6fizetd
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd ebben az esetben jogosult — de nem koteles — a
szerz0dés azonnali hatalyti felmondasara.

A Weboldalak olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezetnek. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas
tevékenységéért a Szolgaltaté nem vallal felelosséget.

9. Panaszok kezelése

Panaszat igyeksziink a beérkezés utan azonnal orvosolni, kérjiik forduljon hozzank
bizalommal! Panaszat az info@innostyle.hu e-mail cimre kiildje! A Szolgaltatd a hozza
érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil megvizsgélja, €és arra érdemi valaszt
ad. Amennyiben a panaszra a Szolgaltato elutasito valaszt ad, azt irasban megindokolja. A
jogvitak elsdsorban békés uton kdzvetleniil vagy a fogyasztd lakohelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatosag elott intézhetok. Amennyiben ezek nem vezetnek eredményre, a
birosagi ut nyitva all.

10. Szerz61 jogvédelem

A weblapon megjelené mindennemii tartalom (tudasanyag, e-book, blogbejegyzés, kép,
szoveg, modszer, tajékoztatod, abra, mas informacid) szerzoi jogvédelem alatt allnak. Annak
jogosulatlan felhasznaldsa, mésolésa, terjesztése biintetoeljaras meginditasat, és teljes kori
kartéritési eljarast von maga utan. Bizonyos anyagok felhasznélasara a szolgaltaté eldzetes
irasos hozzajaruldsa esetén van lehetdség, kérjiik igény esetén vegye fel veliink a kapcsolatot
az info@innostyle.hu email cimen.

11. Adatkezelés

A Szolgaltaté személyes adatok kezelésében az Adatkezelési T4jékoztatoban leirtaknak
megfelelden jar el. Az Adatkezelési Tajékoztatd megtalalhato a honlapon:
https://innostyle.hu/adatkezelesi-tajekoztato

12. Egyéb rendelkezések

A szolgaltato, elézetes értesités nélkiil, barmikor jogosult az Altaldnos Szerzédési Feltételeket
moédositani. Az esetleges médositasrol weblapunkon értesitjiik Vasarldinkat. Jelen Altalanos
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Szerzddési Feltételek nem szabalyozott kérdéseiben a PTK. (2013.évi V. térvény), az EKER
torvény (az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001 évi CVIIL. torvény), valamint a
fogyasztoi szerzodéseknél a tavollevok kozott kotott szerzodésekrdl szolo 45/2014. (1. 26.)
korményrendelet rendelkezései az iranyadok.

Utolso frissités: 2021. augusztus 15.
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